
Instruções para cancelar cartão extraviado! 

 

Prezado Usuário(a)! 

Para emitir nova via do cartão TIO LAJEADO, em 

caso de perca ou roubo é necessário comparecer 

pessoalmente na sala Tio, com documentos 

pessoais em mãos, preencher um formulário no 

local, taxa da nova via é de 40 reais, e seu cartão 

fica pronto no próximo dia, devido a migração de 

saldo. 

A Sala TIO localizada na Rua João Abott, 1213, sala 

6, aberta de segunda a sexta das 08:00 as 12:00, 

13:00 as 17:20. 

Nosso contato 51999760548 (só ligação), ou e-mail 

valetransportes@tiolajeado.com.br 


